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Al'issue de cette formation, les participants auront une meilleure compréhension des opérations en amont et aval de leur travail de terrain dans la

logistique et dans la Supply chain.

Les participants a cette formation continue pourront acquérir de nouveaux outils pour étre plus efficaces sur le terrain en termes d'organisation, de

sécurité, et de sérénité au travail.
Les connaissances théoriques générales liées a la logistique

Les métiers de la logistique sont souvent appris sur le terrain sans connaissance théorique préalable. Il est important pour les travailleurs de

prendre conscience de leur role dans la chaine logistique et de comprendre les évenements qui se passent en amont et en aval de leur mission.

L’aspect relationnel et communication
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Le métier de logisticien est ingrat : il est soumis a de nombreuses pressions tant au niveau des fournisseurs que des clients ou de sa direction. La
maitrise de soi, la gestion du stress et la communication sont des matiéres qu'’il nous semble important d’intégrer au cours de la formation. La

notion de « client » ou « client interne » est souvent méconnue par les logisticiens.
Les aspects pratiques

Le logisticien est sans cesse confronté a la résolution de problémes trés concrets. Pour rendre la formation vivante et efficace, il est opportun de

traiter des cas concrets et vécus qu’ils peuvent apporter: réception de marchandises, stockage, préparation de commande, expédition.
Les aspects prévention

La sécurité s’applique au niveau des produits : il est important de connaitre les produits dangereux et les produits qui nécessitent un stockage et

une manutention particuliere.

La sécurité s’applique aux personnes : équipement individuel de protection, manutention des charges, prévention des risques liés a stockage et au

transport
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Bon a savoir

Consultez I'ensemble de notre catalogue de formations continues sur notre site webwww.formation-continue.be (https://www.formation-

continue.be/product/3739) .

Pour tout renseignement, contactez-nous au 04/229.84.20 ou viaformation.continue@centreifapme.be
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